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 :الخدمة الوصول إلى .1
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

المتوفر ضمن فتح ملف مروري أيقونة  رجديد, اختلإنشاء طلب فتح ملف قيادة 
 .للخدمات المروريةالتابعة  السائقينترخيص قائمة خدمات 
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 :الخدمةإجراءات . 2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مركز الخدمة, نوع التجربة وغيرها من  الرخصة,نوع  تشمل:والتي  بيانات الطلب. ادخل 1

 التالي.البيانات الموضحة, ثم اضغط زر 

 التالية:اتبع الخطوات  "ول مرةأ" جديد . لفتح ملف مروري1
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ادخل بيانات  السابقة: في الخطوةعادي( - )جديد نوع التجربةفي حال قمت باختيار  .1.2

 أدناه.وعنوان العمل الموضحة ,المنزل عنوان 
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في )حاملي رخصة خارجية أو حاملي رخصة خليجية( حال قمت باختيار نوع التجربة  ي. ف2.2 

الموضحة أعلاه بالإضافة إلى بيانات عنوان العمل والمنزل دخال بيانات إعليك  الأولى:الخطوة 
 وغيرها.نوع الرخصة  ,الرخصة, المصدررقم  تشمل:والتي رخصة القيادة الخارجية 

عليك إضافة المرفقات المطلوبة والتي  :عادي(- )جديد. في حال قمت باختيار نوع التجربة 3.1

 التالي., ثم اضغط زر وغيرهاصورة عن الهوية  الشخصية,الصورة  التالي:تشمل 
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)حاملي رخصة خارجية أو حاملي رخصة في حال قمت باختيار نوع التجربة  ا. أم3.2 

مرفق رخصة الموضحة أعلاه بالإضافة إلى مرفقات الخدمة عليك إضافة  (:خليجية
 .التاليثم اضغط زر  القيادة الخارجية

نبض . يمكنك تقييم تجربتك في الحصول على الخدمة من خلال شاشات استبيان 4

 الموضحة أدناه. المتعامل
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 تم تقديم الطلب بنجاح, سيظهر رقم الطلب للمتابعة لاحقاً.  5.

 الرفض.أو الرفض مع سبب سيتم إرسال رسالة نصية بالموافقة 
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 التالية:اتبع الخطوات آخر . لفتح ملف مروري 2

مركز الخدمة, نوع التجربة وغيرها من  الرخصة,نوع  تشمل:. ادخل بيانات الطلب والتي 1

 التالي.البيانات الموضحة, ثم اضغط زر 
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يتم الانتقال  السابقة:في الخطوة جديد(  –)عادي . في حال قمت باختيار نوع التجربة 2.1

 التالي.إلى شاشة مرفقات الخدمة مباشرة, أرفق المستندات المطلوبة ثم اضغط زر 
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)حاملي رخصة خارجية أو حاملي رخصة  نوع التجربة. أما في حال قمت باختيار 2.2

الرخصة, رقم  التالي:عليك إدخال بيانات رخصة القيادة الخارجية والتي تشمل خليجية( 
 نوع الرخصة وغيرها, ثم إضافة مرفقات الخدمة ومرفق الرخصة الخارجية.  ,المصدر
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. يمكنك تقييم تجربتك في الحصول على الخدمة من خلال شاشات استبيان 3

 الموضحة أدناه. نبض المتعامل

 

 

 

تم تقديم الطلب بنجاح, سيظهر رقم الطلب للمتابعة لاحقاً. سيتم إرسال  4.

 الرفض.رسالة نصية بالموافقة أو الرفض مع سبب 
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يتوجب عليك الانتقال  مروري،على طلب فتح ملف  عند استلام رسالة نصية بالموافقة •
  التالية:إلى خدمة فتح ملف مروري مرة أخرى واتباع الخطوات 

للانتقال إلى بوابة الدفع  التاليزر  أدناه, اضغطهو موضح  الخدمة كما. بتم عرض رسوم 1

  الإلكتروني.

 .موافق. لتأكيد الانتقال إلى بوابة الدفع الإلكتروني اضغط زر 2
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 اختيار يق)عن طر قم بتحديد طريقة الدفع المرغوب بها, سيتم الانتقال الى بوابة الدفع 3.

 .دفعأيقونة  ثم اضغط بيانات بطاقة جديدة( إضافةبطاقة مسجلة مسبقاً, او 


